Informativa sul trattamento dei dati personali art. 13 del
Regolamento (UE) 2016/679 — GDPR

Il Politecnico di Milano ha affidato alla societa Questlab Srl (di seguito Questlab), con sede in Venezia
Marghera (VE), il compito di somministrare diverse indagini di mercato con questionari sul tema della
digitalizzazione delle imprese italiane.

Questlab, in qualita di Titolare del trattamento, informa che questa sezione del sito
https://www.indaginedigitalizzazione.it & dedicata alla procedura informatica per la compilazione dei
questionari ai fini dello svolgimento dell’indagine.

| dati dei soggetti che partecipano all’iniziativa e che compilano il questionario on line e/o che partecipano al
progetto saranno oggetto di trattamento nel rispetto dei principi di protezione dei dati personali stabiliti dal
Regolamento UE 2016/679 (in prosieguo semplicemente “GDPR”), nonché degli obblighi di riservatezza e
deontologia statistica che ispirano I'attivita di Questlab.

Il trattamento a fini statistici & soggetto a garanzie adeguate per i diritti e le liberta dell'interessato, in
conformita con la normativa nazionale ed europea (art. 89 GDPR). Tali garanzie assicurano che siano state
predisposte misure tecniche e organizzative, in particolare al fine di garantire il rispetto del principio della
minimizzazione dei dati. Tali misure possono includere la pseudonimizzazione, purché le finalita in questione
possano essere conseguite in tal modo. Qualora possano essere conseguite attraverso il trattamento
ulteriore che non consenta o non consenta piu di identificare l'interessato, tali finalita devono essere
conseguite in tal modo.

1. Finalita e modalita del trattamento

La informiamo che i Suoi Dati personali saranno trattati, tramite I'utilizzo di strumenti e procedure idonei a
garantirne la massima sicurezza e riservatezza con 'ausilio di supporti digitali, mezzi informatici e telematici,
unicamente per le seguenti finalita:

a) Analisi statistiche e di ricerca sull’economia del territorio (dati trattati in forma anonima).

Le informazioni raccolte all’'interno del questionario saranno elaborate per finalita statistiche e di ricerca
sull’economia del territorio. | dati del questionario saranno trattati in forma anonima, e saranno funzionali a
tale scopo. | soli dati personali di contatto saranno conservati per mantenere i riferimenti utili per proporre
successive edizioni dell’indagine, salva sempre la possibilita per I'interessato di chiedere la modifica,
I"aggiornamento o la cancellazione dei suddetti dati di contatto, scrivendo a privacy@questlab.it.

Presupposto di liceita del trattamento per questa finalita e I’art. 6.1.f. GDPR (legittimo interesse del titolare,
consistente nel disporre di un campionamento di dati statistici utili ad analizzare I'economia del territorio ed
i possibili trend).

b) Invio di informazioni riguardanti la ricerca statistica collegata al questionario e di altre informazioni sulla
tematica della digitalizzazione delle imprese

| dati personali di contatto del compilatore/referente aziendale raccolti nella piattaforma e/o nella mailing
list dell’indagine saranno conservati ed utilizzati per inviare, ad indagine conclusa, reportistiche in forma
statistica e aggregata, nonché altri materiali correlati all'indagine; i medesimi dati di contatto potranno
essere utilizzati, inoltre, per I'invio alle imprese di altre informazioni e segnalazioni riguardanti iniziative del
Titolare o del Politecnico di Milano tramite il Titolare. L’Azienda ed il relativo compilatore/referente potranno
in qualsiasi momento chiedere la modifica, I'aggiornamento o la cancellazione dei dati di contatto, scrivendo
a privacy@questlab.it.

Presupposto di liceita del trattamento per questa finalita & I'art. 6.1.f. GDPR (legittimo interesse: a) del
titolare a curare la relazione tra il Politecnico di Milano e le imprese italiane, proponendo informazioni
relative allo studio; b) del destinatario e dell’interessato, a ricevere informazioni ed aggiornamenti di natura
non commerciale.

| dati personali raccolti non saranno in ogni caso utilizzati per profilazione, promozione di servizi da parte di
soggetti terzi o a sostegno di misure o decisioni riguardanti persone fisiche specifiche.
2. Natura dei dati personali trattati

| dati personali acquisiti automaticamente dal software utilizzato per la compilazione del questionario
strutturato sottoposto a un campione statisticamente rappresentativo di imprese, saranno esclusivamente


https://www.indaginedigitalizzazione.it/

dati comuni e strettamente necessari e pertinenti alle finalita di cui al punto 1) e comprenderanno dati di
contatto quali: nome, cognome, azienda di riferimento, indirizzo e-mail di contatto, numero di telefono,
indirizzo IP.

3. Categorie di soggetti autorizzati al trattamento

| dati personali potranno essere conosciuti soltanto dai dipendenti e collaboratori del Titolare del
Trattamento individuati quali autorizzati al trattamento, nonché dai dai dipendenti e collaboratori delle
societa terze fornitrici di servizi, previa designazione in qualita di Responsabili esterni del trattamento, che
nomineranno i propri autorizzati al trattamento e garantendo il medesimo livello di protezione.

4. Divulgazione dei risultati della ricerca

La divulgazione dei risultati statistici e/o di ricerca scientifica (ad esempio mediante pubblicazione di articoli
o la diffusione nell’ambito di convegni) potra avvenire soltanto in forma anonima e/o aggregata e comunque
secondo modalita che non rendano identificabile I'Interessato.

5. Trasferimento dei dati a paesi terzi e/o organizzazioni internazionali.

Non é previsto alcun trasferimento dei dati personali all’esterno dell’'Unione Europea.

6. Periodo di conservazione dei dati.

a) | risultati del questionario, trattati in forma anonima, saranno conservati senza limiti di tempo in quanto
funzionali a scopi statistici e di ricerca.

b) | Dati personali di soggetti identificati e/o identificabili da parte del titolare, saranno conservati, in virtl
del legittimo interesse al trattamento, per un periodo non superiore a 48 mesi, e quindi cancellati.

c) | dati di navigazione compresi dei relativi indirizzi IP saranno conservati per un periodo non superiore a 12
mesi, e quindi cancellati, per finalita meramente statistiche legate al monitoraggio della prestazione del sito
web.

7. Natura del conferimento dei dati

Il mancato conferimento dei dati identificativi (ragione o denominazione sociale, ovvero nome e cognome
delle persone fisiche, indirizzo sede, telefono, fax, e-mail, dati fiscali, ecc.) comporta I'impossibilita di
partecipare all'indagine in quanto preclude I'attivita di verifica dei dati forniti.

8. Diritti dell’interessato.

Gli interessati hanno il diritto di ottenere da Questlab, nei casi previsti, I'accesso ai dati personali e la rettifica
o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento (artt.
15 e ss. del Regolamento), inoltrando istanza al titolare del trattamento.

L'Interessato che ritenga che il trattamento che lo riguarda violi la disciplina in materia di protezione dei dati
personali ha il diritto di proporre reclamo all’autorita di controllo e segnatamente per I'ltalia al Garante
Privacy, come previsto dall'art. 77 del GDPR, o di adire le opportune sedi giudiziarie come previsto dall’art.
79 del GDPR.

9. Titolare del trattamento

Questlab S.r.l., VEGA Parco Scientifico Tecnologico di Venezia, Edificio Lybra, via delle Industrie n. 17/A,
30175, Venezia-Marghera, email: privacy@questlab.it.

Per presa visione in caso di somministrazione cartacea
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Informativa generale sui cookie

Questo sito web utilizza i cookie, ossia dei brevi file di testo che vengono salvati sul dispositivo dei visitatori
e salvati in cartelle specifiche a seconda del tipo di browser utilizzato (sia su mobile che su desktop). | cookie
conservano traccia delle azioni compiute da chi ha visitato il sito e riescono a rendere migliore |'esperienza
di navigazione. Chi non desidera ricevere i cookies puo anche decidere di disabilitarli una volta per tutte. Ogni
browser ha un suo modo per limitare o disabilitare i cookie come meglio specificato pilu avanti.

Informativa estesa per cookie tecnici

Questo sito utilizza esclusivamente cookies tecnici, utilizzati per migliorare I’esperienza online dell’utente ed
abilitare alcune funzionalita.

Configurazioni per la disabilitazione dei cookies

L'utente pud scegliere di non abilitare I'esecuzione dei cookies agendo sulle impostazioni del proprio
browser.

Ecco alcune istruzioni per la disabilitazione dei cookies relative ai browser piu utilizzati:
» Google Chrome

» Firefox
» Microsoft Edge
» Safari

L'assenza di disabilitazione dei cookies per questo sito & da intendersi come assenso all’utilizzo dei cookies
stessi, e dei dati da questi raccolti, come specificato nei paragrafi relativi ai cookies tecnici.

Per presa visione in caso di somministrazione cartacea
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https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Gestione%20dei%20cookie
https://support.microsoft.com/it-it/windows/gestire-i-cookie-in-microsoft-edge-visualizzare-consentire-bloccare-eliminare-e-usare-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=it_IT

